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Liebe Handwerkerinnen,
liebe Handwerker,

in lhrem betrieblichen Alltag sind Sie immer wieder mit Fragen
und Herausforderungen konfrontiert: seien es neue gesetzliche
Bestimmungen, die Sicherung des Fachkrdftebedarfs oder die
ErschlieBung neuer Zielgruppen fiir Ihre Produkte und Dienstleis-
tungen. Bei all diesen und vielen weiteren Themen sind wir fiir Sie
da! Als Mitglied der Handwerkskammer profitieren Sie von vielen
praktischen Dienstleistungen, Services und kostenfreien Bera-
tungsangeboten. Wir begleiten Sie und entwickeln immer wieder
neue passende Angebote fiir Sie. Damit Sie sich darauf konzentrie-
ren kdnnen, was Sie am besten beherrschen: Ihr Handwerk.

Wir, das sind die Beschaftigten der Handwerkskammer Liibeck an
den Standorten Libeck, Kiel und EImshorn. Unseren rund 22.000
Mitgliedsbetrieben, ihren 110.000 Mitarbeitern und den rund
10.000 Lehrlingen stehen wir als zertifiziertes Dienstleistungs-
und Kompetenzzentrum mit Rat und Tat zur Seite.

Die Handwerkskammer, das sind aber auch Sie. Als Selbstverwal-
tungskorperschaft wird die Kammer von handwerklichen Ehren-
amtstragern gefiihrt. In der Vollversammlung Gibernehmen Arbeit-
geber und Arbeitnehmer Verantwortung fiir das Handwerk und
bringen zugleich ihre Expertise ein. Dadurch resultiert eine grof3e
Nahe zu Ihnen, unseren Mitgliedern. Diese Nahe ermoglicht es
uns, frithzeitig relevante Themen fiir das Handwerk zu erkennen
und zukunftsweisende Beratungs- und Unterstiitzungsangebote
fiir Sie zu entwickeln. Auf den folgenden Seiten geben wir lhnen
einen Uberblick tiber unsere Leistungen. Wir laden Sie herzlich
dazu ein, unser breit gefachertes Angebot zu nutzen!
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"
Ralf Stamer Andreas Katschke
Prasident der Hauptgeschaftsfiihrer der
Handwerkskammer Liibeck Handwerkskammer Liibeck

Vorwort 3

Andreas Katschke &
Ralf Stamer (v.l.)

vor dem Gebdude der
Hauptverwaltung der
Kammer in Liibeck



4  Handwerksrolle

Sie betreiben ein
Handwerk

Zu allen Fragen rund um die Selbststandigkeit im Handwerk berat

das Team der Handwerksrolle.

Sie wollen sich mit einem Handwerksberuf Q)
selbststandig machen oder die Eigenschaf-
ten lhres Betriebes haben sich gedandert?
Wir helfen bei der Antragstellung und

Kontakt

Handwerksrolle

Priifung aller handwerksrechtlichen Mog- handwerksrolle@hwk-luebeck.de
lichkeiten, um die notwendige Eintragung
in die Handwerkrolle zu ermdglichen. Das Anfangsbuchstabe Ihres Betriebes

oder Namens:
Buchstaben A-F
Telefon 04511506-206

Team der Handwerksrolle berat Sie daru-
ber hinaus gerne bei allen weiteren recht-
lichen Fragen in Zusammenhang mit der

Handwerksauslibung. Buchstaben G-J
Telefon 04511506-209

Buchstaben K-O

Unser Service Telefon 04511506-207
® Beratung zu den handwerksrecht- Buchstaben Q-S
lichen Voraussetzungen fiir die Telefon 04511506-204

Eintragung in die Handwerksrolle
B Eintragungin und Loschung aus
der Handwerksrolle, Vornahme
von Anderungen (Adressen, Betriebsbesichtigungen, Abgrenzungsfragen
Rechtsform, Eigentiimer) Telefon 04511506-236
®m Ausnahmebewilligungen und mbecker@hwk-luebeck.de
Ausiibungsberechtigungen Ausnahmebewilligungen,

(8§ 7-9 HWO) Ausiibungsberechtigungen
Telefon 04511506-206, -207, -209

Buchstaben P, T-Z
Telefon 04511506-266
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Betriebswirtschaftliche Beratung

N

Kontakt

Betriebswirtschaftliche Beratung
Telefon 04511506-237 und -238
betriebsberatung@hwk-luebeck.de

Marketingberatung
Telefon 04511506-235
nweiner@hwk-luebeck.de

Technische Betriebsberatung
Telefon 04511506-234
hlohmann@hwk-luebeck.de

€

Handwerksbetriebe, die sich erfolgreich am
Markt behaupten wollen, miissen nicht nur
ihrHandwerk beherrschen, sondern markt-,
kunden- und kostenorientiert denken und
handeln. Die Experten der Handwerkskam-
mer Liibeck informieren Sie gerne zu allen
betriebswirtschaftlichen und organisato-
rischen Fragen rund um Ihr Unternehmen
und unterstiitzen Sie bei der Analyse und
Planung in allen Unternehmensbereichen.
Wir sind fiir Sie da und begleiten Sie in
Ihrem betrieblichen Alltag — von der Griin-
dung bis zur Betriebslibergabe!




Betriebswirtschaftliche Beratung 7

)) Der Blick von aufSen hilft oft,
Prozesse zu optimieren und
Potenziale auszuschépfen. ((

Stefan Seestadt, Abteilungsleiter
Wirtschaftspolitik und Betriebsberatung
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Das bieten wir

Existenzgriindungsberatung

Beratung und Begleitung bei Betriebsiibernahme und -tibergabe
Liquiditatsplanung

Auswahl von Finanzierungs- und Férdermdglichkeiten

Vorbereitung auf das Bankgesprach

Analyse von Unternehmensstrategie und -organisation

Beratung zur Krisenvorsorge und Erstellung von Sanierungskonzepten
Unterstiitzung bei der Erstellung von Marketingkonzepten

Beratung bei der Bewaltigung technischer Fragen

Betriebswert- und Zeitwertermittlung



Of in.dbetrieblic mel ' i gen verbunden.

P.. RechtSauskunft der Kamme schafft | Om;ntler ng
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einer Erstauskun -
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Sie haben eine rechtliche Frage in Zusammenhang mit der betrieblichen Praxis? Die
Rechtsberater unterstiitzen Sie und helfen lhnen, sichim Paragraphendschungel zurecht-
zufinden. Lassen Sie sich beraten —zielfiihrend, |6sungsorientiert und sachkundig.

In der Rechtsabteilung ist auch der Bereich des Sachverstandigenwesens angesiedelt.
Dort erhalten Sie alle notwendigen Informationen {iber die Voraussetzungen und das
Bewerbungsverfahren, wenn Sie 6ffentlich bestellter und vereidigter Sachverstandiger
werden wollen.

Q} Unsere Schwerpunkte

m Arbeitsrecht (u.a. Arbeitsvertrage,

Kontakt .

Urlaub, Abmahnung, Kiindigung)
Rechtsauskunft m Vertragsrecht (Werk-, Kauf-und
Telefon 04511506-195 Mietvertrage)

rechtsauskunft@hwk-luebeck.de ® Privates Baurecht (VOB Teil B)

Handwerks- und Gewerberecht
Offentliches Recht

Sachverstandigenwesen
Telefon 04511506-203 u
mhuth@hwk-luebeck.de



Rechtsauskunft

Erfurter
Kommentar
zum
Arbeitsrecht
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Nachgefragt bei UIf Griinke, Abteilungsleiter der Rechtsauskunft

Was genau ist unter Erstauskunft zu verstehen?

Zunachst hoéren wir genau zu. Dann sondieren wir den Fall im
Rechtlichen und Tatsachlichen. Vielfach sind die Kunden einfach
froh, ihre Frage oder ihr Problem tiberhaupt an kompetenter Stelle
besprechen zu kdnnen. Einige Fragen I6sen sich im Rechtsgesprach
schnell auf, insbesondere, wenn wir die weiteren rechtlich not-
wendigen Schritte erlautern.

Wie geht es dann weiter?

In den meisten Fallen kénnen wir mit der Berechnung einer Frist oder dem Zusenden eines
Musterschreibens oder -vertrages schnell und unbiirokratisch helfen. AuBerdem verfiigen
wir tiber ein groRes Netzwerk und kénnen an andere Stellen oder Quellen verweisen.

Und wenn der Handwerker doch einen Anwalt braucht?

Unsere Kunden haben in der Regel grof3es Verstandnis, dass die Handwerkskammer sie
nicht vor Gericht vertreten darf. Unsere Empfehlung: Priifen Sie fiir sich die Mitgliedschaft
in der Innung. Zum einen kann die Innung als Arbeitgebervertretung Auskiinfte zu Tarif-
vertragen geben, zum anderen darf die Innung ihre Mitglieder in arbeits- und sozialge-
richtlichen Verfahren rechtlich vertreten.
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Ausbildung

Das Handwer

'us-luun; of- tn

'hwi eswerde

pitzenreiterbeider Ausbildung junger Menschen.

Wir beglelten etrlebe und Lehrllnge iiber die komplette Ausbildungs-

zeit bis zur Gesellen-
1 ¥

L

\\

Kontakt

Ausbildungsberatung

Kreise Ostholstein und Herzogtum Lauenburg
Telefon 04511506-226
tflohr@hwk-luebeck.de

Kreise Steinburg und Pinneberg
Telefon 04106 8091-902
igreen@hwk-luebeck.de

Stadt Libeck und Kreis Stormarn
Telefon 04511506-224
flympius@hwk-luebeck.de

Kreis Segeberg
Telefon 0431666563-810
imartens@hwk-luebeck.de

Stadte Kiel und Neumiinster, Kreis Plon
Telefon 0431666563-813
mweber@hwk-luebeck.de

der Abschlusspi

§

ng.

Die Ausbildungsberater der Kammer
unterstiitzen Ausbildungsbetriebe und
solche, die es werden wollen. Wir geben
Hilfestellung bei Erstausbildungen, in-
formieren liber samtliche Aspekte der
Berufsausbildung oder auch Umschu-
lung und stehen bei Ausbildungsproble-
men und Konfliktsituationen beratend
zur Seite. Wir unterstiitzen Sie dariber
hinaus dabei, die eigene Ausbildungs-
leistung noch mehr zu verbessern und
damit noch attraktiver fiir potenzielle
Auszubildende zu werden.

Die Kammer fiihrt zudem die Lehrlings-
rolle, das Verzeichnis der Berufsausbil-
dungs- und Umschulungsverhdltnisse



in anerkannten Ausbildungsberufen. Das
Team der Lehrlingsrolle berat zu allen forma-
len Fragen rund um den Ausbildungsvertrag.

Das bieten wir

B Beratung rund um die Ausbildung
fiir Betriebe und Lehrlinge
Priifung der Ausbildungseignung
Hilfe bei Konfliktsituationen
Unterstiitzung bei der
Teilzeitausbildung
Online-Lehrvertrag

Programm ,Qualitat in der
Ausbildung®

Kontakt

Lehrlingsrolle

Kreis Plon, Stadte Kiel und Liibeck
Telefon 04511506-215
naslan-tut@hwk-luebeck.de

Kreise Herzogtum Lauenburg,
Segeberg und Steinburg
Telefon 04511506-220
pmathias@hwk-luebeck.de

Stadt Neumdiinster, Kreise Ostholstein
und Pinneberg

Telefon 04511506-218
loswald@hwk-luebeck.de

Kreis Stormarn
Telefon 04511506-216
aschoening@hwk-luebeck.de
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Nachwuchsgewinnung

Sie mochten lhre
Lehrstellen besetzen

Mit vielfaltigen Angeboten und Projekten informieren wir tiber

Perspektiven im Handwerk und bringen Ausbildungsinteressierte

und Betriebe zusammen.

Mehr als 130 Ausbildungsberufe bietet
das Handwerk: Damit moglichst viele
junge Menschen in einem solchen ihre
Ausbildung starten, engagiert sich Ihre
Handwerkskammer mit eigenen Projek-
ten und Initiativen in der Nachwuchs-

bei der Besetzung von Ausbildungsplat-
zen. Wir werben aktiv fiir die Berufs-
welt Handwerk — bei Schiilern, Eltern,
Lehrern, aber auch in Fachhochschulen
und Universitaten bei Studienausstei-
gern oder bei Gefllichteten, die bei uns

gewinnung und unterstiitzt Betriebe beruflich FuR fassen wollen.

Q Das bieten wir
Internet a ..
www.hwk-luebeck.de/ B Online-Lehrstellenbdrse und App Lehrstellenradar

B Passgenaue Besetzung von Ausbildungsplatzen

m Berufliche Orientierung in Zusammenarbeit mit
Schulen

B Werbung und Informationen liber Ausbildungsbe-
rufe im Handwerk

B Beratungvon Schiilern und allen am Berufsorientie-
rungsprozess Beteiligten(u.a. Eltern, Lehrer)

m Hilfe bei der Integration Gefliichteter in Ausbildung,
u.a. uber die Willkommenslotsen

B Zusatz-Qualifikationen fiir leistungsstarken
Berufsnachwuchs (Studium mit integrierter Lehre,
Technischer Betriebswirt)

m Information liber und Unterstiitzung bei der Teil-
zeitausbildung

m Unterstiitzung von Betrieben und Lehrlingen bei der
Durchfiihrung von Auslandspraktika

projekte
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Qualifizierte Mitarbeiter sind ein ent-
scheidender Wettbewerbsfaktor. Die
Mitarbeitergewinnung und -bindung
ist fir viele Handwerksbetriebe daher
zu einem ganz zentralen Thema gewor-
den. Wir unterstitzen Sie dabei durch

einen eigenen Beratungsschwerpunkt,
die Fachkrafteberatung. Von Personal-
marketing bis Arbeitsorganisation: Bei
allen Fragenim Zusammenhang mit der
Fachkraftegewinnung und -sicherung
bieten wir Ihnen individuelle und pra-
xisnahe Beratung.

)) Unser Angebot: Ein individueller und praxisnaher Blick

auf lhr Personalmanagement und viele Tipps und Unter-
stiitzungsangebote, dieses zu optimieren! ((

Sabrina Lutz, Fachkrafteberaterin der Handwerkskammer Liibeck



Die Fachkrafteberatung bietet:

Personalmarketing: Rekrutierung und
Bindung von Mitarbeitern
Personalfiihrung: Instrumente, Strategien
und Methoden

Personalentwicklung: Aus-, Fort- und
Weiterbildungs- sowie Karriereplanung
Kommunikation: Wege und Moglichkeiten,
insbesondere Mitarbeitergesprache
Personalpolitik: Familienfreundlichkeit und
Gesundheitsmanagement
Arbeitsorganisation: Aufbau- und Ablauf-
strukturen

achkrafteberatung 15

Kontakt

Fachkrafteberatung

Telefon 04511506-225 und -227
slutz@hwk-luebeck.de
tnette@hwk-luebeck.de

Anerkennung auslandischer
Bildungsabschliisse

Telefon 04511506-211
sduecker@hwk-luebeck.de



16 AuRenwirtschaft

Sie wollen neue
Markte erschliefen

Nutzen Sie unsere individuelle Unterstiitzung fiir die erfolgreiche

Abwicklung lIhres Auslandsgeschafts.

Sie haben einen Auftrag erhalten, im Ausland Montagearbeiten durchzufiihren und
benétigen Informationen zur Auftragsabwicklung und Mitarbeiterentsendung?
Sie mochten Waren exportieren? Oder beabsichtigen Sie den Einsatz auslandischer
Subunternehmer in Deutschland, mdchten sich aber wegen lhrer Haftung fiir die Ein-
haltung der deutschen Bestimmungen durch den Subunternehmer absichern? Wir
beraten Sie individuell zu allen Themen rund um die erfolgreiche Abwicklung Ihres
Auslandsgeschafts. AuBerdem fiihren wir regelmaRig Veranstaltungen zu Auslands-
themen und zum Einsatz von EU-Subunternehmen durch.

% Unser Beratungsangebot
Kontakt
m Anerkennung von Berufsqualifikationen
AuBenwirtschaftsberatung ] Auftragsabwicklung
Telefon 04511506-278 m Auslandssteuern
skujath@hwk-luebeck.de m Einsatz von EU-Subunternehmen
B Kontakt zu Behérden und Gewerkschaften
B MarkterschlieBung
B Mitarbeiterentsendung
® Warenexport und Zollinformationen
m Zulassungen



AuBenwirtschaft

© contrastwerkstatt/stock.adobe.com

Nachgefragt bei Sybille Kujath, AuRenwirtschaftsberaterin

Warum kénnen sich Auftrage im Ausland fiir Betriebe lohnen?
Auslandsgeschafte sind gerade in unserer grenznahen Region eine
gute Moglichkeit, ein weiteres wirtschaftliches Standbein aufzu-
bauen. Damit kénnen sich Unternehmen zum Beispiel auch fiir
den Fall schlechterer Auftragslagen im Heimatland absichern.

Gibt es Lander, zu denen Sie schwerpunktmaRig beraten?

Ja, aufgrund der raumlichen Nahe ist das Skandinavien. Die meis-
ten Anfragen erhalte ich zur Auftragsabwicklung in Danemark
und Schweden, gefolgt von Norwegen. Da geht es um Meldepflich-

ten, Zulassungen, Bauausweise oder Sozialversicherungsfragen.

Aber aus welchem Teil der Welt der Auftrag fiir unseren Kunden auch kommt: Wir geben
alles dafiir, samtliche Informationen zur Auftragsabwicklung zusammenzustellen und
mit ihm gemeinsam etwaige Stolpersteine auszuraumen.



Innovations- und Technologieberatung, Umweltberatung

» i |
si@machten IhrendBe

itfuir ukunft machen

Wir U i r Einfilhrung und € ng neue
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Das Handwerk entwickelt viele neue Produkte %

und Verfahren — Losungen fiir immer individuelle-

re Kundenwiinsche. Aber auch im eigenen Betrieb Kontakt

wird stetig weiter digitalisiert. Machen auch Sie Beauftraste fir | .

Ihren Betrieb fit fiir die Zukunft. Unsere Berater cauagte Ty mnotation
und Technologie (BIT)

unterstiitzen Sie gerne bei der Einflihrung und Telefon 045138887-745 und 727

Umsetzung neuer Technologien. rlindlar@hwk-luebeck.de
wkroker@hwk-luebeck.de

Unsere Themen
m Digitalisierung und IT B Innovations-Check
im Handwerk m Gewerbliche Schutzrechte
B Prozessoptimierung m Neue Technologien &Technologie-
m Cloud-Anwendungen transfer
B Internetauftritt & Social Media B Information zu aktuellen Férderpro-
m Software-Einsatz grammen bei der Digitalisierung
B Wissensmanagement



Innovations=und Technologieberatung, Umweltberatung

Investitionen in den betrieblichen Umweltschutz sind Q)
sinnvoll und rentabel. Egal, ob Sie in Ihrem Betrieb Ener-
gie sparen wollen, Informationen zu umweltrelevan- Kontakt

ten Gesetzen und Richtlinien benétigen oder erfahren Umweltberat

wollen, welche Fordermoglichkeiten es fiir betriebliche mweltberatung
Telefon 045138887-745

Umweltschutzvorhaben gibt: Die Umweltberatung der rlindlar@hwk-luebeck.de

Kammer unterstiitzt Sie individuell und praxisnah.

Unser Beratungsangebot

m Energie- und Materialeinsparung

m Einsatz moderner Technik zur Minderung von Emissionen

m Abfallvermeidung, Trennung und Abfallentsorgung

®m Umgang mit Gefahrstoffen und Altlasten

m Gesetzliche Bestimmungen im Umweltbereich

m Einfiihrung eines Umweltmanagementsystems im Unternehmen

m Fordermoglichkeiten der 6ffentlichen Hand bei Investitionen fiir den Umweltschutz



20  Weiterbildung

Sie wollen lhr
Wissen vertiefen

Ob als Auszubildender, Fachkraft, Flihrungskraft oder Unternehmer:
Bei uns erhalten Sie praxisnahe und an lhre individuellen Bediirfnisse

ausgerichtete Fort- und Weiterbildungen.

Sie wollen sich fiir neue Anforderungen fit machen? Fiir hre berufliche Zukunft haben
wir in unseren Berufsbildungsstatten Travemiinde, Kiel, EImshorn und im Fortbil-
dungszentrum Lubeck die passenden Angebote: vom eintdgigen Workshop bis hin
zum mehrmonatigen Meistervorbereitungskurs. Zu unseren Seminarangeboten gibt
es eine Vielzahl an 6ffentlichen Férdermitteln —wir beraten Sie gerne individuell.

Fort- und Weiterbildung

% B Meistervorbereitungslehrgange
B Betriebsfiihrungslehrgange
Kontakt m Technische Lehrginge:

Fortbildungszentrum Liibeck Energl?-’ Elektro-, Kfz_’ MaSChme_n_’
Telefon 045138887-0 SchweiR- und Verbindungstechnik,
fbz@hwk-luebeck.de Bootsbau, Umweltschutz)

B Hair, Beauty & Wellness

Meister-und Fortbildungspriifung ® Lehrgange fiir Sachverstindige

Telefon 04511506-250
meisterpruefung@hwk-luebeck.de Ubersicht aktuelle Angebote
www.hwk-luebeck.de/fortbildung

) ) Beruflicher Erfolg hdngt auch von der Bereitschaft
ab, sich immer wieder weiterzubilden. Wir stehen
an Ihrer Seite mit passenden Angeboten. ((

Simon Hofmann, Leiter des Fortbildungszentrums
der Handwerkskammer Liibeck
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Weiterbildung
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Interessenvertretung

Eine starke Stimme fur
das regionale Handwerk

Mit 22.000 Betrieben, liber 110.000 Beschaftigten und rund 10.000

Auszubildenden hat das Handwerk seinen festen Platz in Wirtschaft
und Gesellschaft im siidlichen Schleswig-Holstein. Wir sorgen dafiir,

dass seine Anliegen Gehor finden.

Als Korperschaft des 6ffentlichen Rechts
Ubernehmen wir hoheitliche Aufgaben
wie das Fuhren der Handwerks- und
Lehrlingsrolle sowie die Verzeichnisse
der zulassungsfreien Handwerke und
der handwerksahnlichen Gewerbe. Wir
regeln und tberwachen die berufliche
Bildung und vereidigen Sachverstan-
dige. Doch nicht nur das: Die Hand-
werkskammer ist auch lhre Interes-
senvertretung gegentber Politik und

Offentlichkeit. Wir suchen das Gespréch
mit unseren Mitgliedern und ermitteln,
welche Themen das Handwerk beschaf-
tigen. Bei politischen Entscheidungstra-
gern setzen wir uns fiir Losungen und
optimale Rahmenbedingungen fiir das
Handwerk ein. Dabei arbeiten wir mit
Entscheidungstragern auf allen Ebenen
zusammen. Auch ein enger Austausch
mit den Innungen und Fachverbdnden
ist uns wichtig.

% Wir vertreten Sie durch:

Kontakt

B Anregungen und Forderungen zur Verbesserung

der Rahmenbedingungen fiir unsere Betriebe
Wirtschaftspolitik m Stellungnahmen zu Gesetzesinitiativen und politi-

Telefon 04511506-210
msass@hwk-luebeck.de =

schen Vorhaben
ein breites Netzwerk von Kontakten zur Politik auf

Bundes-, Landes- und kommunaler Ebene sowie
zu Behorden, Verbanden und gesellschaftlichen

Gruppen

m engagierte Medien- und Offentlichkeitsarbeit
m aktive Mitarbeit in Ausschiissen, Gremien
und Beiraten



Adressen

Handwerkskammer Liibeck
Breite StraRe 10/12

23552 Liibeck

Telefon 04511506-0
Telefax 04511506-180
info@hwk-luebeck.de
www.hwk-luebeck.de

Beratungsstelle Kiel
Willestral3e 5-7

24103 Kiel

Telefon 0431 666563-3

Fortbildungszentrum Liibeck

KonstinstraRe 2a

23568 Liibeck

Telefon 045138887-0
Telefax 043138887-722
fbz@hwk-luebeck.de
www.fbz.hwk-luebeck.de

Standorte

Berufsbildungsstitte
Kigl

Baratungsstelle Kiel

Berufshildungsstatte

Berufshildungsstitte
Elmshorn

Kammerbezirk und Standorte der Handwerkskammer Liibeck

Berufsbildungsstatte ElImshorn
Ramskamp 6

25337 ElImshorn

Telefon 04121 4739-0

Telefax 04121 4739-617
bbe@hwk-luebeck.de
www.bbe.hwk-luebeck.de

Berufsbildungsstatte Kiel
Russeer Weg 167

24109 Kiel

Telefon 043153332-0
Telefax 043153332-550
bbk@hwk-luebeck.de
www.bbk.hwk-luebeck.de

Berufsbildungsstatte Travemiinde
WiekstraRe 5

23570 Liibeck

Telefon 04502 887-0

Telefax 04502 887-320
bbt@hwk-luebeck.de
www.bbt.hwk-luebeck.de
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DAS HAN3YWERK

DIE WIRTSCHAFTSMACHT. VON NEBENAN.




